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86: 2577 /BHXH-TT Ha Ngi, ngay 31 thang 07 nam 2024
V/v tra loi kién nghi cua ctr tri guri toi
trude ky hop thtr 7, Quoc hoi khoa XV

Kinh giri: Poan dai biéu Qudc hoi thanh phé H6 Chi Minh

Bao hiém x3 hoi (BHXH) Viét Nam nhan duoc kién nghi cta ctr tri thanh
phd HO Chi Minh do Ban Dén nguyén chuyén téi trude ky hop thtr 7, Qubc hoi
khoa XV theo Cong van sé 499/BDN ngay 14/6/2024, ndi dung kién nghi nhu

“Nhiéu cit tri cho rang dé thuyét phuc nguoi lao dong (NLD) tham gia
BHXH lau dai thi can ting cuong viéc tuyén truyen Ludt BHXH dé NLD tham
gia BHXH khong chi la nghia vu ma con la quyén loi.”

BHXH Viét Nam xin tra 101 nhu sau:
1. Vé két qua cong tac tuyén truyén chinh sich BHXH

Pé day manh cong tac tuyén truyén, van dong NLD tham gia BHXH, thoi
gian qua BHXH Viét Nam da thyc hién dong bd nhiéu giai phap dé trién khai
hi€u qué cong tac tuyén truyén chinh sach BHXH. BHXH Viét Nam dé ban hanh
nhiéu vin ban hudng dan thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén trong toan
Nganh, dam bao tinh kip thoi, chii dong, gan véi phat trlen hiéu qua nguodi tham
gia BHXH. Noi dung, hinh thirc, phuwong phap tuyén truyén chinh sach BHXH
tiép tuc dugce d6i mdi theo hudng dam bao thiét thuc, dung trong tam, trong diém,
da dang, linh hoat phu hop voi dac diém ting ving mién, phong tuc tip quan,
truyén thong vian hoa, tim 1y timg nhom dan cu, NLD. Vé noi dung, BHXH Viét
Nam di cht trong d6i méi noi dung tuyén truyen theo hudng ngan gon, xtc tich
(gan v6i cac thong diép tuyén truyén gan giii, d& nhé); bén canh ndi dung phd
bién kién thirc, chinh sach, phap luat BHXH, day manh truyén thong chuyén sau
vé y nghia, vai tro, 191 ich, tinh nhan van cua chinh saich BHXH, nhat 1a BHXH tu
nguyén. Vé hinh thirc, BHXH Viét Nam da tap trung trién khai cac hinh thirc
tuyén truyén ngay cang da dang, linh hoat, sang tao va lién tuc duoc doi moi theo
hudng phu hop v6i tinh hinh thye tién; két hop gitra hinh thirc tuyén truyén truc
tiép va truc tuyén; ché trong phat huy wu thé cua cac hinh thirc, phuwong phap
truyén thong hién dai, da phuong tién, trén moi truong Internet, bao dam nguoi
dan c6 thé tiép can tot nhat moi thong tin vé chinh sach BHXH.

Nhiéu mé hinh hay, sang tao trong tuyén truyén, van dong ngudi tham gia
BHXH tu nguyén da dugc BHXH cac tinh trién khai thuc hién dap tng yéu cau

d6i moi theo dung tinh than Quyét dinh s6 1676/QD-TTg ngay 21/11/2019 cua
Thu tuéng Chinh phu!. Bén canh d, trén co so dic thu ving mién, nhiéu BHXH

! Toan qudc ¢6 khoang 23 mb hinh tuyén truyén, van dong nguoi dan tham gia BHXH tu nguyén, BHYT
duoc trién khai nhu: M6 hinh tuyén truyén nhom nho, tu van 1-1, T6 Phy nif tiét kiém tham gia BHXH ty nguyén
vi cudc song binh an, Nudi heo dat tiét ki¢m tham gia BHXH ty nguyén, M6 hinh van ddng gido vién tham gia
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tinh da linh hoat, da dang cac hinh thirc tuyén truyen dén ving dong bao dan toc
thiéu s6 va mién nai nhu: tuyén truyén nhom nhoé dén ting thon ban, ho gia dinh
ving dong bao dén toc; phat huy vai tro cua gia lang, tr wong ban, ng woi co uy
tin va moi nhimg ngudi biét tleng dan toc tham gia tuyén truyen tryc tiép tai cac
hoi nghi, cac cudc tuyén truyén nhom nho; bién tap, san Xuat cac san pham
truyén thong (file phat thanh, to roi, to gip,...) bang tiéng dan toc; ph01 hop véi
dai Phat thanh va Truyén hinh tinh thyc hién tin, bai, phong su,. .. bang tiéng
dan toc dé to chire tuyén truyén hiéu qua téi déng bao.

Thong qua viéc trién khai cong tac tuyén truyén bai ban, chuyén nghiép,
hiéu qua, nganh BHXH Viét Nam da chi dong, kip thoi truyén tai chinh xéc, day
du thong tin vé chinh sach BHXH t6i céc cap, cac nganh, cac ting 16p Nhan dan,
NLD; gép phan dé cac cip, cac nganh, cac tang 16p Nhan dan, NLD hiéu ding,
day di hon vé chinh sach BHXH. Qua qua trinh kién tri, bén bi trién khai cong
tac tuyén truyén, dén nay chinh sach BHXH da thuc sy di vao cudc séng, cO suc
lan téa manh m& dé “dan biét, dan tin va dan tham gia BHXH”. Toan qudc da c6
18,306 triéu nguoi tham gia BHXH, dat ty 1€ 39,05% LLLD; trong do, c6 16,678
triéu nguoi tham gia BHXH bat budc, dat ty 1€ 35,58% LLLD va 1,628 tri¢u
nguoi tham gia BHXH tu nguyén, dat ty 16 3,47% LLLD trong do tuoi.

Vige tuyén truyen chinh sach BHXH séu rong trong toan xa hoi da: (1) Gop
phan tao su thong nhét trong lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén cac cap
trong thyc hién chinh sach BHXH. Pén nay, hau hét cip uy dang, chinh quyén cac
cap tir Trung wong dén dia phuong dé vao cudc chi dao cong tac tuyén truyén
BHXH; (2) Cong tac tuyén truyén da tré thanh cau ndi dé truyén tai, dua cac thong
tin vé chu truong, chinh sach, phap luat cua Pang, Nha nudc vé BHXH dén cac
cap, cac nganh, cac tang 16p Nhan dan; nang cao nhén thirc va su cha dong cua
ngudi dan, doanh nghiép trong viéc tham gia, thy huong chinh sach; cing cb niém
tin cia Nhan dan d6i voi chinh sach; (3) Thong qua cong tac tuyén truyén da gop
phan nang cao ¥ thirc tuan tha, chap hanh phap ludt BHXH cta nguoi dan, doanh
nghiép; nhiéu doanh nghip da nhan thire 1o viéc dong BHXH khong chi la nghia
vu, ma con 14 yéu t6 quan trong dé nang cao uy tin, thuong hiéu ctia doanh nghiép;
(4) Cong tac tuyén truyén da gop phan tao sy dong thuan trong viéc xay dung, hoan
thién va thuc hién chinh sach BHXH; (5) Cong tac tuyén truyén da gop phan lan
toa, truyén cam himg nhimg tim guong nguoi tot, viéc tdt, cach lam hay sang tao
trong thuc hién chinh sich BHXH; nhan rong céc dién hinh tién tién; van dong, thu
hut sy quan tAm ciia cac t6 chirc, ca nhan lam cong tac thién nguyén gitp d& nhimng
nguoi yéu thé, kho khin dugc tham gia BHXH; cing chung tay xay dung hé thong
an sinh x4 hoi bao phu téi timg ngudi dan, “khong dé ai bi bo lai phia sau”.

2. V& ndi dung ting cuong tuyén truyén nghia vu, quyén loi cia NLD
trong viéc tham gia BHXH

~ Trong thoi gian qua, thyc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018
vé cai cach chinh sich BHXH, Luat BHXH nam 2014, Quyét dinh s6 1676/QD-

BHXH ty nguyén, BHYT cho than nhan, Té dan phé thuc hién chinh sach BHXH, BHYT toan dan, M6 hinh Gian
hang An sinh, M6 hinh Bai choi tuyén truyén BHXH tu nguyén,...
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TTg ngay 21/11/2019 cta Thi tuéng Chinh phu vé d6i méi toan dién, ndi dung,
hinh thtrc, phuong phap tuyén truyén BHXH,. . BHXH Viét Nam luén chu
dong, tich cuc day manh cac hoat dong tuyén truyen chinh sich BHXH dén tat
ca cac cap, cac nganh, cic tang 16p Nhan dan. Bén canh viéc ting cudng tuyén
truyén nghia vy, trach nhiém ctia NLD trong viéc tham gia BHXH, BHXH Viét
Nam con chi trong tuyén truyén sau rong, k¥ ludng vé cac ndi dung: Y nghia,
vai tro, loi ich, tinh nhan van cua chinh sach BHXH, nhat 1a BHXH tu nguyen
trong dam bdo an sinh xa hdi, on dinh doi séng nhan dén; Tuyén truyén gip
ngudi NLD nhan thie ddy du sy can thiét, ¥ nghia, quyén, loi ich ctia viéc tham
gia BHXH ddi véi ban than va gia dinh tir d6 tu giac tham gia nhu mot nhu cu
tat yéu; Trach nhi¢m, nghia vu, y thuc chép hanh phap luat BHXH cua NLD,
ctia nguoi st dung lao dong, cac co quan, don vi, to chic trong viéc dong BHXH
du, kip thoi theo quy dinh cua phap luat, nham dam bao quyén lgi cho NLD; Tuyén
truyén nang cao hiéu biét vé chinh sach BHXH cho NLD dé ho c6 kha ning tu
bdo v€ quyén loi cia minh khi bi xdm hai; Nhitng rui ro khi khong tham gia, su
thuan tién trong thu tuc tham gia gitp nguoi NLD hinh thanh théi quen tham gia
BHXH dé tich lity cho tudi gia;..

Pong thoi, tiy theo ting thoi diém, BHXH Viét Nam da t6 chuc cac dot
tuyén truyén chuyén dé, cao diém vé chinh sich BHXH mot 1an. Theo do,
BHXH Viét Nam d3 tang cudng tuyén truyén vé nhitng thiét thoi khi lwa chon
nhan BHXH mét lan; nhirng 1o1 ich khi khong nhan BHXH mot 1an, bao luu thoi
gian dong dé khi c6 diéu kién tiép tuc tham gia BHXH huong cac ché 6 BHXH
(ngan han va luong huu khi vé gia) hodc tlep tuc tham gia BHXH ty nguyén; y
nghia, gia tri cua viéc huong luong huu hang thang dé dam bao cudc séng va
duoc cip thé BHYT mién phi trong sudt thoi gian huong luong huu dé chim soc
suc khoe.

Thong qua viéc tuyén truyén sdu rong t6i NLD vé chinh sach, phap luét
BHXH d3 gop phan lan toa, nang cao nhan thirc cia NLD vé quyén loi, nghia vu
khi tham gia BHXH; giip NLD ngay cang yén tam, tin tuong vao chinh sach
BHXH ciing nhu viéc t6 chirc thuc hién chinh sach cua Nganh BHXH Viét Nam,;
tr d6 chu dong, tich cuc tham gia BHXH lau dai, khong ro1 khéi ludi an sinh.

3. Ngay 29/6/2024 tai Ky hop thur 7, Qudc hoi khoa XV da thong qua Luat
BHXH s6 41/2024/QH15 (Luat BHXH nam 2024) voi nhiéu nodi dung sura do6i
quan trong. Nhdm gop phan tao sy dong thuan, théng nhat trong qua trinh to chirc
trién khai Luat BHXH niam 2024 dam bao quyén loi an sinh xa hoi lau dai, bén
vitng cho ngudi dan, NLD, kip thoi dua chinh sich BHXH tiép tuc di sau vao
cudc sdng, thoi gian tdi, nganh BHXH Viét Nam s& quan tAm ting cuong cong
tac tuyén truyén chinh sach, cu thé:

- Tiép tuc chu dong, kip thoi ban hanh cic van ban chi dao, hudng dan
trién khai hiéu qua cac hoat tuyén truyén chinh sich BHXH trong toan Nganh
gin v6i tinh hinh phét trién kinh té - x4 hoi va dic thu van hoa, con ngudi cua
timg dia phuong; chi trong huéng dan tuyén truyén chuyén dé vé Luat BHXH
nam 2024 dé nang cao nhén thirc, y thirc cia NLD trong viéc khong chi tuén thu
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cac quy dinh cta chinh sich BHXH ma con huéng téi muc tiéu dam bao quyén
lo1 an sinh xa hdi lau dai cua ngudi tham gia, thu hudng chinh sach.

- Phéi hop chit ché voi cac cdp ay, chinh quyén; cac B9, nganh, to chirc
chinh tri - xa ho1; cac co quan thong tan, bao chi kip thoi td chure, thuc hién cong
tac tuyén truyén nhimg diém moi cta Luat BHXH nam 2024 dam bao phu hop
vl ting nhém chu the tham gia (quan tam tuyén truyén gin voi nhitng ciu
chuyén, nhan vat thyc té dé 1am noi bat gla tr1, loi ich khi tham gia BHXH).

- Tang cudng cong tic tuyén truyén chinh sach BHXH trén Cong TTDT
BHXH Viét Nam, Tap chi BHXH va cac kénh truyén thong mang xa hoi cua
Nganh. Pa dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén chinh sach, phap luat BHXH, trén
moi truong Internet, mang xa hoi theo huéng than thién, dé tiép can voi nguoi
dan, NLD.

- Tiép tuc san xuat cic san pham tuyén truyén chinh sich BHXH bao dam
ngan gon, dé hiéu, phut hop v6i nhén thirc cia cac nhom nguoi dan (trong do,
tiép tuc cha trong dén cac san phdm tuyén truyén, van dong nguoi tham gia
BHXH tu nguyén va BHXH bt budc cho NLD).

Trén day la tra 10i cia BHXH Viét Nam dbi v6i kién nghi ctia cir tri thanh
phd H6 Chi Minh, xin duoc giri téi Poan dai biéu Qubc hoi thanh phdé HO Chi
Minh dé tra 1oi ci tri.

BHXH Vi¢t Nam xin tran trong cam on va kinh mong tiép tuc nhan duoc su
quan tam cua Poan dai biéu Quéc hoi, ctr tri thanh phé HO Chi Minh vé tinh hinh
t6 chtrc thuce hién chinh sach BHXH, dé chinh sach phap luat vé BHXH ngay cang
duoc hoan thién, cong tac t6 chirc thue hién chinh sach dap ung duoc su hai long
ctia dong dao Nhan dan, NLD./. »,
Noi nhan: TONG GIAM POC
- Nhu trén; i
- Ban Dan nguyén (dé b/c);

- Van phong Quoc hoi (de b/c); i
- Cac don vi: VP; TCBH; BHXH Tp.H0 Chi Minh;
- Luu: VT, TT.

Zo NS 4
Ngtdyen Thé Manh
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